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Il questionario rileva un generale grado di soddisfazione. Nel complesso c’ è una buona percezione da parte 

dell’ utenza del servizio erogato. 

Tra i punti di forza : 

 la disponibilità degli insegnanti sia nei confronti dei ragazzi che nel rapporto con le famiglie 
(domande 1-2-3-4-6-7—9); 

 il rapporto con il personale amministrativo (domanda 16) 

 Il rapporto con il Dirigente scolastico (domanda 21). 

Tuttavia ci sono  alcune percentuali che evidenziano aspetti negativi  ma sono solo  leggermente più 
significative di altre e   non superano  il 27% degli intervistati. 

I punti evidenziati su cui riflettere per intraprendere azioni correttive sono: 

 pubblicizzare in modo più efficace le iniziative della scuola (domanda 6); 

 diminuire gli episodi di scorrettezza tra compagni all’ interno delle classi e migliorare il sostegno 
allo sviluppo delle capacità relazionali  (domande 5-22); 

 incrementare l’ uso delle tecnologie anche  cercando di migliorare  le dotazioni dei laboratori e  la 
fruibilità degli stessi  (domande 18-19). 

. 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Questionario di autovalutazione di 

Istituto  

Genitori -Scuola Primaria  

0% 1%

38%

61%

1. Gli insegnanti sono disponibili al dialogo con i 
genitori?

Per niente Poco Abbastanza Molto
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0%

6%

56%

38%

2.  Riceve regolarmente informazioni sui progressi di 
suo/figlio/a?

Per niente Poco Abbastanza Molto

0% 3%

53%

44%

3. La scuola sta sostenendo suo/ a figlio/a ?

Per niente Poco Abbastanza Molto
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0%

7%

42%
51%

4.  I docenti promuovono relazioni positive ( ascolto,dialogo, 
confronto,collaborazione, disponibilità, comportamento, 

incoraggiamento, ecc..)?

Per niente Poco Abbastanza Molto

2%

11%

52%

35%

5. La scuola sostiene suo/a figlio/a nello sviluppo delle 
capacità relazionali (superamento di timidezze, di 

comportamenti aggressivi,miglioramento dell' autostima, 
ecc..)

Per niente Poco Abbastanza Molto
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0% 0%

50%50%

6. Gli insegnanti aiutano suo/a figlio/a  ad acquisire buone 
capacità matematiche e scientifiche?

Per niente Poco Abbastanza Molto

0% 1%

47%
52%

7. Gli insegnanti aiutano suo/a figlio/a ad acquisire buone 
capacità di lettura e scrittura?

Per niente Poco Abbastanza Molto
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3%

5%

41%
51%

8. Suo/a figlio/a si trova bene con i compagni?

Per niente Poco Abbastanza Molto

4%

2%

35%

59%

9. Suo/a figlio/a si trova bene con i suoi insegnanti?

Per niente Poco Abbastanza Molto
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66%

21%

10%

3%

10. Gli insegnanti trascurano gli interessi e le attitudini di 
suo/a figlio/a?

Per niente Poco Abbastanza Molto

3%

30%

53%

14%

11. Le iniziative della scuola sono conosciute dal territorio?

Per niente Poco Abbastanza Molto
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0% 2%

46%
52%

12. Le comunicazioni ai genitori da parte della scuola (orari, 
regole, avvisi, ecc…)sono chiare?

Per niente Poco Abbastanza Molto

0%

6%

55%

39%

13. Ritiene che l' organizzazione del tempo scuola sia 
soddisfacente?

Per niente Poco Abbastanza Molto
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3% 11%

61%

25%

14. I locali scolastici sono adeguatamente puliti,ordinati e curati?

Per niente Poco Abbastanza Molto

3%

18%

56%

23%

15. I locali scolastici sono adeguati per volume,spazi comuni e 
laboratori?

Per niente Poco Abbastanza Molto
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2%

9%

58%

31%

17. I collaboratori scolastici (bidelli) si impegnano a garantire il 
buon funzionamento della scuola?

Per niente Poco Abbastanza Molto

0%

8%

72%

20%

16.  Il personale amministrativo (segreteria) facilita il disbrigo 
delle pratiche fornendo informazioni precise e corrette alle 

famiglie?

Per niente Poco Abbastanza Molto
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11%

51%

35%

3%

18. Suo/a figlio/a usa spesso i computer e altre attrezzature 
tecnologiche a scuola?

Per niente Poco Abbastanza Molto

5%

30%

53%

12%

19.  Questa scuola ha laboratori e ambienti ben attrezzati?

Per niente Poco Abbastanza Molto
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3%

14%

60%

23%

20.  Il Dirigente Scolastico interviene per la risoluzione dei 
problemi che eventualmente si presentano?

Per niente Poco Abbastanza Molto

3%

7%

59%

31%

21. Il Dirigente Scolastico è disponibile all' ascolto?

Per niente Poco Abbastanza Molto
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38%

35%

15%

12%

22. Nella classe di suo/a figlio/a ci sono studenti che si 
comportano in modo offensivo ei confronti dei compagni?

Per niente Poco Abbastanza Molto

2%

7%

56%

35%

23. Rispetto alle aspettative ritiene soddisfacentela risposta 
organizzativadella scuola in merito ad attività integrative, visite 

guidate e viaggi di istruzione?

Per niente Poco Abbastanza Molto
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2%

9%

39%

50%

24. Ha partecipato agli incontri Scuola- Famiglia attivati dalla 
Scuola?

Per niente Poco Abbastanza Molto

2; 2%

8; 8%

43; 44%

45; 46%

25. Consiglierebbe questa scuola ad un altro genitore?

Per niente Poco Abbastanza Molto


